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Bertling Logistics Perd S.A.C. como agentes de carga internacional y operadores logisticos, nos

comprometemos a alcanzar la excelencia operativa mediante la gestion de procesos rentables y de alta

estandares internacionales de Calidad de servicio, proteccién del Medio ambiente, incluida la prevencion

de la contaminacion, la Seguridad y Salud en el trabajo en todos sus procesos; y Control y seguridad BASC,

siendo apropiada a nuestro alcance, contexto y riesgos de la empresa. En ese sentido, nos

comprometemos a:

Buscar constantemente la mejora del desempefio del Sistema de Gestién Integrado, empleando todos
los recursos disponibles de Bertling Logistics Peri S.A.C. para garantizar su eficacia y la armonia
entre sus distintos procesos.

Asegurar el cumplimiento estricto de los requisitos legales vigentes, asi como los estandares del SIG
acordados con nuestros clientes y los servicios brindados.

Fortalecer las competencias y el compromiso de nuestros colaboradores mediante programas de
entrenamiento y sensibilizacidon, promoviendo su participacién activa en la construccion de una cultura
preventiva en el marco del Sistema Integrado de Gestion.

Fomentar la eficiencia en el uso de los recursos naturales y mitigar el impacto ambiental de nuestras
operaciones, identificando y controlando riesgos bajo un enfoque preventivo y sostenible.

Garantizar que todas nuestras actividades estén orientadas a cubrir las necesidades del cliente,
respaldadas por el compromiso integral de cada miembro de la organizacion, basados en las mejores
practicas y, mediante la mejora continua, cumplira o excedera las expectativas de los clientes.
Proporcionar y mantener un entorno de trabajo seguro para nuestro personal y la comunidad en la
que interactia, minimizando la posibilidad de accidentes y enfermedades laborales mediante la
mitigacion de peligros y el control de riesgos. Asimismo, implementar protocolos de vigilancia de la
salud para proteger la integridad fisica y mental de los colaboradores.

Salvaguardar la integridad de nuestras operaciones, estableciendo controles preventivos contra
delitos como la corrupcién, el soborno y el lavado de activos, asegurando siempre una gestion legal y
transparente.

Impulsar el uso seguro y responsable de las herramientas tecnoldgicas y la proteccién de los datos
en toda la organizacion.

Para la aplicacién efectiva de estos principios, es absolutamente necesario el apoyo a los mismos tanto de

la Alta Direccién como de todo el personal. Esta Politica se revisa, comunica, implementa y mantiene en

todos los niveles de la organizacion para su conocimiento y comprension.
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